MERCAGRANADA

www.mercag

PLIEGO DE PRESCRIPCIONES TECNICAS PARA EL
MANTENIMIENTO DE SISTEMAS DE DETECCION
PROTECCION Y EXTINCION DE INCENDIOS EN LA
UNIDAD ALIMENTARIA DE MERCAGRANADA.
EXPEDIENTE N2 5 Cl/2021

WWW. MERCAGRANADA.ES
Ctra. Badajoz.-Granada, Km 436, 18015 GRANADA



INDICE

1 OBJETO DE LA CONTRATACION
2 NORMATIVA APLICABLE.
3 AMBITO DE PRESTACION DE LOS SERVICIOS.
3.1 Instalaciones actuales.
4 CARACTERISTICAS DEL SERVICIO
4.1 GENERAL
4.2 PERIODICIDAD
4.3 UBICACION DE LOS EQUIPOS
5 VIGENCIA DEL CONTRATO
5.1 Duracién del contrato y prérrogas.
5.2 Transicion del servicio.
5.2.1 OBLIGACIONES DEL CONTRATISTA
6 COORDINACION Y SEGUIMIENTO DE LOS SERVICIOS.
6.1 ORGANIZACION
6.2 COORDINACION MERCAGRANADA Y ADJUDICATARIO
6.3 COLABORACION EN MATERIA DE PREVENCION DE RIESGOS
7 PLAN DE ASEGURAMIENTO DE LA CALIDAD
7.1 Seguimiento de la calidad
7.1.1  lIdentificacion de los elementos susceptibles de control
7.1.2  Andlisis de los resultados y consecuencias
8 REGIMEN PENALIZADOR APLICABLE
8.1 DESCRIPCION DE LAS FALTAS.
8.1.1 Faltas leves:
8.1.2  Faltas graves:
8.1.3  Faltas muy graves:
8.2 SANCIONES
9 DOCUMENTACION A ENTREGAR POR MERCAGRANADA.
10 CLAUSULAS
10.1 DE CONTROL SEGURIDAD
10.2  MEDIOAMBIENTALES
10.3 DE PREVENCION DE RIESGOS LABORALES.
10.3.1 CON CARACTER PREVIO, EN LA FASE DE CONCURSO

W N N O~ o0 o W

]
21
22
22
22
22
29
29
29
30
31
31
32
32
32
32
32
32
33
33
34
34
34
35
37
37

PLIEGO DE PRESCRIPCIONES TECNICAS: MANTENIMIENTO CONTRAINCENDIOS
EXPEDIENTE 5CI/2021



10.3.2 EN EL PLAZO DE UN MES DESDE LA FORMALIZACION DEL
CONTRATO 37

1T ANEXOS 0
1.1 ANEXO 1. PLANO DE MERCAGRANADA. 0
11.2  ANEXO 2. DOCUMENTACION TECNICA ESPECIFICA A ENTREGAR.O
11.3  ANEXO 3.- LISTADO DE MEDIOS Y UBICACION. 0

PLIEGO DE PRESCRIPCIONES TECNICAS: MANTENIMIENTO CONTRAINCENDIOS
EXPEDIENTE 5CI/2021



1 OBJETO DE LA CONTRATACION

El presente Pliego tiene por objeto definir las condiciones que deberdn
llevarse a cabo en la contratacién y prestacion del servicio de mantenimiento,
revision y reparacion de los equipos y sistemas de proteccion contraincendios
de la Unidad Alimentaria de Mercagranada y de los elementos de senalizaciéon
luminiscente existentes y de las condiciones técnicas del suministro de los
extintores areponery la recarga de los mismos. Asimismo, se incluird la atenciéon
puntual y el asesoramiento especializado sobre las necesidades particulares
que pudieran evidenciarse necesarias, garantizando en todo momento su
adecuacion a lo dispuesto en las normativas vigentes.

Tendrdn la consideracion de Instalacion de Proteccion contra Incendios
todas aquellas instalaciones que se definen en el Documento Bdsico de
Seguridad en caso de incendio (DB SI) del Codigo Técnico de la Edificacion y
en el Reglamento de Instalaciones de Proteccion contra Incendios vigente. Se
entiende por instalacion contra incendios, aquel conjunto de equipos, sistemas
de proteccidn pasiva y activa, y aparatos que conducen a garantizar las
prescripciones técnicas minimas del ordenamiento vigente en materia de
proteccion contra incendios en edificaciones.

La finalidad del servicio es la de mantener en todo momento los sistemas
de detecciéon, alarma y exfincion de incendios de MERCAGRANADA, en
condiciones de correcta utilizacién y de igual modo, garantizar la seguridad y
fiabilidad del servicio, con el fin de que siempre estén en correcto estado de
funcionamiento.

El servicio y las tareas para ejecutar en los equipos y sistemas de proteccion
contra incendios tendrdn como objetivo primordial:

- Garantizar la seguridad de los trabajadores y usuarios, los bienes de los
centros y de las propias instalaciones en si.

- La consecucion de un 6ptimo grado de conservacidon de equipos,
elementos, componentes y partes que conforman las instalaciones.

- Asegurar el correcto funcionamiento de toda la instalacién, realizando
el mantenimiento preventivo, correctivo y de reposicidn necesario que
minimice las posibles paradas por averia, optimizando la disponibilidad
y operatividad de cada componente y equipo de la instalacion.

- Adecuacion de la operativa del servicio a las necesidades funcionales
que en todo momento demande MERCAGRANADA para cualquiera
de sus edificios.

- Alargamiento de la vida Util de las diferentes instalaciones.

- Minimo impacto ambiental.

Las revisiones marcadas se efectuardn dentro de los plazos exigidos por la
normativa vigente aplicable y las reparaciones se ejecutardn en el plazo

PLIEGO DE PRESCRIPCIONES TECNICAS: MANTENIMIENTO CONTRAINCENDIOS

EXPEDIENTE 5CI/2021 3



mas breve posible, a fin de mantener los equipos de proteccidon contra
incendios en perfecto estado de funcionamiento.

Ademds, el adjudicatario deberd realizar:

- Prueba de presidn y retimbrado de los extintores instalados en las
dependencias de MERCAGRANADA en los plazos establecidos en la
normativa RD 513/2017. Estos frabajos se facturardn por aplicaciéon de
los precios unitarios presentados en el contrato.

- Las recargas de agente extintor que fueran precisas para el
mantenimiento en las debidas condiciones de uso de todos los
extintores portdtiles, y que hubieran sido motivadas por pérdidas de
presion, o por descarga accidental o necesaria para la extinciéon de un
fuego (excluidos los actos de vandalismo). El precio de este servicio se
considera incluido en el coste de mantenimiento, por lo que se realizard
sin cargo alguno anadido.

- El suministro e instalacién de extintores portdtiles que le sean solicitados,
a los precios unitarios establecidos en el contrato.

- Dentro del primer trimestre de ejecucion del confrato, y con
periodicidad anual, la empresa adjudicataria impartird en
MERCAGRANADA para todo su personal (23 personas), una charla
formativa sobre el uso y enfretenimiento de las instalaciones de
proteccion contra incendios. A estos efectos la empresa coordinard
previamente con el responsable del contrato el horario de celebracién,
personal que asistird, medios necesarios, etc. La formacién tendrd un
cardcter eminentemente prdctico y estard enfocada a instruir al
personal de MERCAGRANADA, sobre todo al drea de atencion al
cliente y mantenimiento, sobre el uso de las instalaciones contra
incendios y de las operaciones a realizar en caso de alarma o de
incendio. Tendrd una duracion mdxima de 4 horas y su celebracion
puede hacerse coincidir con el dia en que se realice el mantenimiento
frimestral de las instalaciones. El precio de este servicio se considera
incluido en el coste de mantenimiento, por lo que se realizard sin cargo
anadido.

- La empresa adjudicataria facilitard trimestralmente al responsable del
contrato, acompanando a la facturacion trimestral de los servicios,
informe de las operaciones de mantenimiento realizadas en el trimestre,
con aportacién de los documentos que acrediten la realizacion de
tales operaciones, atendiendo a lo especificado en el punto 5 del
Anexo Il del Reglamento de instalaciones de proteccion Contra
incendios (RD 513/2017 de 22 mayo), respecto a la obligatoriedad de
Registro de las operaciones de mantenimiento. Para ello
cumplimentard el documento correspondiente a cada una de las
instalaciones, en el que figurardn los datos actualizados relativos a las
instalaciones que se mantienen y las operaciones que sobre ellas se
realizan en cada periodo. Dichos documentos habrdn de ser suscritos
por el técnico de la empresa adjudicataria que realice las operaciones
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de mantenimiento. Dichos documentos deberdn enviarse digitalmente
mediante el método que describa la contrata en su oferta técnica.

Serd necesario realizar una visita a las instalaciones de MERCAGRANADA
para poder licitar este servicio y cumplimentar el anexo Xl especificado en

el PCP.

2 NORMATIVA APLICABLE.

La prestacion del servicio se ejecutard obligatoriamente, cumpliendo toda
la normativa actual aplicable (europea, nacional, autonédmica o local) entre
otra la indicada a continuacion, asi como las que pudieran producirse durante
el periodo de vigencia del confrato susceptible de ser de aplicacion en la
ejecucion del mismo.

En caso de diferencias entre normativas, se aplicard la mds restrictiva.

Fundamentalmente se deberdn cumplir:

Real Decreto 513/2017, de 22 de mayo, por el que se aprueba el
reglamento de instalaciones de proteccién contra incendios y en
particular su Anexo Il “Mantenimiento minimo de las instalaciones
de proteccion contra incendios.

Real Decreto 314/2006, de 17 de marzo, por el que se aprueba el
Codigo Técnico de la Edificacién, y posteriores modificaciones.
Real Decreto 486/1997, de 14 de abiril, por el que se establecen las
disposiciones minimas de seguridad y salud en los lugares de
trabajo, y sus modificaciones posteriores.

Real Decreto 2060/2008, de 12 de diciembre, por el que se
aprueba el Reglamento de equipos a presidn y sus instrucciones
técnicas complementarias.

Normas UNE de aplicacion para los sistemas de deteccion de
incendios y alarma.

Cobdigo Técnico de la Edificaciéon, RD 314/2006, de 17 de marzo.
Real Decreto 1627/1997, de 24 de octubre, por el que se
establecen disposiciones minimas de seguridad y de salud en las
obras de construccion.

Real Decreto 842/2002 del 2 de agosto de 2002, por el que se
aprueba el Reglamento electrotécnico de baja tension.

Ley 31/1995 de 8 de noviembre de Prevencién de Riesgos
Laborales.

Cualquier disposicion normativa actual que regule esta materia

3 AMBITO DE PRESTACION DE LOS SERVICIOS.

MERCAGRANADA, S.A. es la sociedad gestora de la Unidad Alimentaria que
concentra los Mercados Mayoristas de la ciudad de Granada, asi como
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numerosas firmas de elaboracién, comercio y distribucion de productos frescos
y congelados. Caracteristicas principales:

- Ubicacion: Ctra. Badajoz- Granada, Km 436, 18015 GRANADA.
- Superficie: 231.697 m2.
- NUmero de empresas que hay en el recinto: 105

El dmbito de la prestacion del servicio para el mantenimiento contraincendios
serd en los espacios e instalaciones exteriores e interiores de MERCAGRANADA,
ver plano en ANEXO N° | de este Pliego de condiciones técnicas

Los sistemas y medios de deteccidon, proteccion y extincién contraincendios se
encuentran situados en la Unidad alimentariac de MERCAGRANADA y estdn
detallados en la cldusula 11.3. No obstante, previo a la licitacion es obligatoria
la realizaciéon de una visita a las instalaciones de MERCAGRANADA, para
verificar los listados adjuntos y los medios descritos.

La prestaciéon del servicio a la que obliga este Pliego, serd realizar las
revisiones y mantenimiento necesarios para garantizar el correcto
funcionamiento de la instalacién completa de Proteccidn contra Incendios, vy
con la frecuencia minima exigida en la normativa vigente.

El adjudicatario deberd cumplir, facilitar y diligenciar toda la
documentacién exigible por la legislacion en los plazos, forma y periodicidad
senalados en todas las disposiciones vigentes relativas a esta instalacién, asi
como asumir y gestionar todas las acciones que sean necesarias en la
realizacion de las inspecciones periddicas establecidas conforme a la
legislacion vigente.

3.1 Instalaciones actuales.

El confratista aceptard las instalaciones existentes en las condiciones
actuales de cada uno de sus elementos, se hard cargo de estos. A tal efecto,
entregard un acta en los primeros quince dias después de la firma del contrato
para constatar que recibe las instalaciones en correctas condiciones de
funcionamiento, y que habrd constatado en la visita a realizar previa a la
participacion en esta licitacion.

El contratista se hard cargo de las instalaciones al dia siguiente de la firma
del contrato y prestard el servicio necesario para su correcto funcionamiento y
conservacion, siguiendo lo que se especifica en este pliego de condicionesy en
la legislacion vigente en la materia.

Salvo que se haga constar expresamente en la plica y posteriormente en
el acta enfregada por el contratista, se entenderd que éste las recibe en
correctas condiciones de funcionamiento, de tal manera que cualquier
desajuste posterior que comporte un sobre coste imputable al contratista se le
repercutird y se le deducird de las facturaciones mensuales de los servicios
prestados.
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4 CARACTERISTICAS DEL SERVICIO
4.1 GENERAL

Las revisiones y mantenimiento de las instalaciones de proteccion contra
incendios se realizardn sobre los sistemas descritos en la cldusula 11.3 y que
comprenden entre otros los siguientes:

» Extintores de incendios.

» Deteccion y alarma de incendios.

» Pulsadores y avisadores de alarma.

= Bocas de incendio equipadas.

» Hidrantes.

=  Columnas secas.

» Extincién automdtica.

»  Alumbrado de emergencia.

=  Senalizacién.

» Abastecimiento de agua.

= Aljibes de abastecimiento de agua.

= Alimentacion eléctrica secundaria o de emergencia.

* Blogueo y retencién de puertas.

* Elementos de sectorizacidon y compartimentaciéon, en el momento
que se instalaran.

*» Cuantas instalaciones existan para la proteccidén y prevencion
confra incendios dentro de Ila Unidad Alimentaria de
MERCAGRANADA.

Las empresas licitadoras deberdn encontrarse en condiciones de iniciar la
prestacion de los servicios el dia 1 de marzo de 2022.

El licitador proporcionard en su oferta el detalle de todas las actuaciones
previstas en su programa de mantenimiento normativo y preventivo, y sus
periodicidades.

Los precios ofertados en este concepto se referirdn exclusivamente a las
operaciones de comprobacién y verificacion y recargas de extfintores que
hayan perdido la presion de manera accidental. Si durante la realizacién de las
revisiones se observa la necesidad de reparar o substituir determinados
elementos de la instalacién, estos se valorardn a parte como trabajos de
mantenimiento correctivo o adecuacion de instalaciones, excepto el pequeno
material deteriorado (relés, pequeno material de montaje) que ird a cargo del
conftratista.
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Los trabajos se realizardn sin inferferir en la actividad propia de
MERCAGRANADA. Cuando el cumplimiento de esta condicién lo requiera, se
podrd exigir al adjudicatario la realizacién de trabajos fuera del horario laboral.

La prestacion de los servicios comprenderd la realizaciéon de las
operaciones necesarias para asegurar el correcto funcionamiento vy
conservacion de los sistemas de deteccidon y medios de proteccion contra
incendios existentes, mediante la realizacion de las revisiones que se describen
en los siguientes apartados:

a) Mantenimiento Preventivo

Efectuar las operaciones y verificaciones de Mantenimiento Preventivo
que se detallan en la presente cldusula del presente pliego, con la frecuencia
indicada, mediante visitas programadas de técnicos y oficiales de
mantenimiento debidamente acreditados, con todas las herramientas, material
fungible y consumible y equipos de medida necesarios para el mantenimiento
preventivo.

En relacién a las operaciones de mantenimiento preventivo descritas en el
presente pliego suponen, tan sélo, una guia sobre la cual el Contratista
elaborard el Programa de Mantenimiento Preventivo consensuado con el
Departamento Técnico de MERCAGRANADA y adaptado a las instalaciones
existentes en MERCAGRANADA y conforme a la normativa vigente de
aplicacion.

Las empresas licitadoras explicardn en sus propuestas los recursos humanos
y técnicos aplicados en la prestacion de los servicios.

Las revisiones y operaciones de mantenimiento preventivo y correctivo se
realizardn en fechas, horarios y con utilizaciéon de procedimientos y métodos que
no interfieran con el desarrollo normal de la actividad.

La prestacidon de los servicios comprenderd la elaboracion y el
mantenimiento de un libro de Registro que contendrd, permanentemente
actualizada, la documentacién acreditativa de las revisiones y de los trabajos
de conservacion preventiva y correctiva realizados. Dicho libro permanecerd
en el Dto. Técnico de MERCAGRANADA vy serd actualizado por la empresa
adjudicataria cada vez que se realice algun tipo de intervencién sea cual sea
su relevancia. Dicho libro deberd existir también en formato digital.

Como resultado de las actuaciones periddicas de mantenimiento
preventivo, se hard entrega a MERCAGRANADA, de un certificado por
ubicaciones de que sus instalaciones y medios han sido revisados con la
descripcion de las actuaciones realizadas (de acuerdo con el programa de
mantenimiento aportado). Se presentard informe aparte de las medidas
correctivas, mejoras que se hayan realizado y cualquier otra observacion de
interés al respecto de la instalacion: deficiencias observadas, cumplimiento de
la instalaciéon con la normativa vigente, observaciones, etc.
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Las operaciones que se habrdn de realizar para las distintas instalaciones
serdn, como minimo las establecidas en el apartado de periodicidad vy las
marcadas por la normativa vigente. En el caso de que existan cambios o
actualizaciones de las normativas actuales, estas quedardn substituidas por las
que corresponda con la nueva reglamentacion.

Los libros de mantenimiento de las instalaciones estardn en Mercagranada
y deberdn estar en una aplicaciéon digital para la gestion administrativa de este
servicio. Esta aplicacion serd compatible con entorno Microsoft para poder
gestionarse a través de TEAMS.

En este libro de mantenimiento digital deberd incluirse:

- inventario actualizado y completo de las instalaciones, con
planos.

- planificacion y programa de mantenimiento preventivo para
todas las instalaciones, donde se recogerdn las acciones o tareas
a efectuar por equipo o instalaciéon, con indicacion de su
periodicidad.

- modificaciones de las instalaciones si procede.

- informes sobre el mantenimiento

- partes de mantenimiento, preventivo y correctivo.

- fichas de caracteristicas técnicas de los equipos de todas las
instalaciones, se adjuntard plantilla en donde se recojan las
incidencias, averias, interrupciones del servicio, etc, sus causas y
las medidas tomadas para su correccion

- actas de las inspecciones periddicas reglamentarias.

La empresa adjudicataria deberd adecuar las actas de los
mantenimientos a lo establecido en el RD 513/2017 de 22 de mayo, por el que
se aprueba el reglamento de instalaciones de proteccidén contra incendios.

El acta del mantenimiento preventivo contendrd, al menos, los siguientes
datos:

- ldentificacion de la instalaciéon (segun inventario)

- Edificio asi como su emplazamiento

- Fecha de actuacion

- Hora de inicio y fin de los trabajos

- Descripcion de los trabajos realizados

- Materiales y medios utilizados

- Personal que ha intervenido: nombre y nUmero de identificacion
del operario

- Observaciones resultantes de la revisidon

- Confirmacién de si el equipo queda en servicio o parado. En este
ultimo caso deberd constar la causa y la previsidon de reparacion

- Firma del operario y del encargado de mantenimiento.

- Conformidad por parte del drea técnica de MERCAGRANADA
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- Detalles de las deficiencias observadas por la empresa
adjudicataria, como producto de las verificaciones realizadas. En
caso de inspeccion de como resultado la ausencia de anomalias
de los elementos observados se anotard en buen estado o
funcionamiento correcto, segun de lo que se trate.

- Identificacion y firma del responsable técnico de la empresa
adjudicataria

- Cualguier ofro dato de interés se podrd incluir en el apartado de
observaciones.

Las empresas propondrdn un sistema de control para asegurar la calidad
en la prestacion de los servicios, valordndose positivamente la oferta de soportes
técnicos que permitan la disponibilidad en tiempo real de informacidén sobre las
acciones desarrolladas.

Asistencia de avisos urgentes

Atender los avisos de averias o incidencias (mantenimiento correctivo)
graves realizados al teléfono especifico, activo las 24 horas del dia durante los
365 dias del ano que deberd facilitar el Contratista, con asistencia técnica al
lugar de la averia o incidencia en un tiempo mdaximo de 1 hora a partir de la
recepcion de los mismos.

La asistencia técnica comprende la mano de obra, transporte,
herramientas y equipos de medida necesarios; asi como, material fungible y
consumible para la correccion de la anomalia en el menor tiempo posible, sin
coste adicional para MERCAGRANADA. Si la averia no puede ser corregida por
ser necesario material de repuesto de coste considerable, primero se realizardn,
sin coste alguno, todas las tareas necesarias para eliminar cualquier riesgo a las
personas o bienes municipales, y en segundo lugar se actuard conforme al
programa de mantenimiento correctivo y en aquellos casos que el
MERCAGRANADA consideré como muy urgentes, el presupuesto de reparacion
deberd ser presentado en menos de 24 horas.

Inspecciones y revisiones periddicas de usuario, reglamentarias vy
certificados

El Conftratista, estard obligado a realizar las revisiones periddicas de usuario
recomendadas, las obligatorias especificadas en la normativa que les sea de
aplicacién para las instalaciones y equipos de proteccion contra incendios, las
recomendadas por el fabricante de los distintos equipos instalados de dentro de
MERCAGRANADA incluidos en la cldusula 4 del presente pliego.

El Contratista emitird y entregard anualmente un acta o certificado de
inspeccién de los sistemas de proteccion contra incendio. Esta acta o
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certificado contendrd sello y nUmero de registro de la Junta de Andalucia de la
empresa de mantenimiento y firma del técnico competente.

Si aparecen defectos (no debidos a una mala ejecucion de
mantenimiento preventivo), a raiz de revisiones o inspecciones, en los que sea
necesario emplear material de repuesto adicional al incluido en el presente
contrato el Contratista tendrd la obligacién de elaborar un presupuesto para
corregir las anomalias detectadas, y se actuard segun lo indicado en el
programa de Mantenimiento correctivo. En caso confrario, las acciones
correctivas oportunas serdn a cargo del Contratista, y ademds serd penalizado
segun se describe en la cldusula correspondiente.

Mantenimiento Correctivo

A raiz del programa de mantenimiento preventivo, avisos de averiq,
revisiones e inspecciones reglamentarias o inspecciones realizadas por la
Empresa Suministradora u Organismo Competente, podrd surgir la necesidad de
un mantenimiento correctivo.

La deteccidn de averias o la necesidad de substituir determinados
elementos puede surgir por distintas vias:

- Alarmas del propio sistema

- Avisos de usuarios o del personal de MERCAGRANADA por averias de
equipos o utilizacion de estos en caso de incendio o conato de incendio.

- Revisiones periédicas de la empresa mantenedora.

Cuando la causa de la averia sea el vandalismo o un mal uso de la
instalaciéon, antes de realizar la reparacién se informard a la persona
responsable de MERCAGRANADA y a los servicios de seguridad de
MERCAGRANADA, para la valoracién de los trabajos y para la autorizaciéon
de su realizacion y busqueda del hecho.

La respuesta ante averias graves por parte del mantenedor debe ser en 24
horas desde la fecha del aviso, sino serd impuesta sancién leve.

Se establecen dos tipos de mantenimiento correctivo, uno sin presupuesto
previo y ofro con presupuesto previo:

El acta de mantenimiento correctivo contendrd al menos los siguientes
datos:

- NUmero de incidencia y persona que comunica incidencia.

- Identificacién y ubicaciéon del equipo.

- Personal que ha intervenido: nombre y niUmero de identificacion del

operario

- Trabagjos realizados.

- Materiales y medios utilizados.

- Fecha y Hora de recepcidon del aviso de averia.

- Fecha y Hora del inicio de la reparacién

- Fecha y Hora de fin de la reparacion.
|
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- Confirmacion de si el equipo queda en servicio o pendiente de
reparaciéon. En este Ultimo caso deberd constar la causa y cuando se
prevé su normalizacion.

- Firma del operario y del encargado de mantenimiento

- Conformidad del trabajo por parte del drea de mantenimiento de
MERCAGRANADA.

- En caso, de que la actuacion correctiva se origine por la identificacion
de la averia mediante la ejecucion del mantenimiento preventivo, en el
parte de trabajo correctivo debe indicarse el n° del parte de trabagjo
preventivo donde se deja constancia de la averia.

Mantenimiento Correctivo sin presupuesto previo:

Se refiere al mantenimiento correctivo en el cual no sea necesario emplear
material de repuesto y que la averia pueda ser resuelta con el personal
especializado del Contratista para este pliego y tan sélo, se empleen materiales
fungibles o consumibles, tales como racores, terminales, bridas.... Estos frabajos
no supondrdn coste adicional para MERCAGRANADA.

Para este tipo de mantenimiento correctivo se establece un plazo de
resolucién de la incidencia de un dia como mdaximo.

Mantenimiento correctivo con presupuesto previo:

Se refiere al mantenimiento correctivo en el cual sea necesario emplear
material de repuesto, realizar obra civil, modificar la instalacién o solicitar mano
de obra de un servicio técnico oficial de fabricante.

Por lo tanto, se readlizard en base a un presupuesto previo, en él se
especificard la descripcion de los frabajos, la mano de obra, el material de
repuesto, el plazo de ejecucion, la cantidad, precio unitario y total.

Una vez revisado el presupuesto por el Departamento Técnico de
MERCAGRANADA, podrd ser aceptado, entregdndose copia al Contratfista, o
se solicitardn cambios en el mismo, o se eliminardn trabajos que pueden ser
realizados por los servicios de mantenimiento de MERCAGRANADA o por
empresas instaladoras contratadas para dichos trabajos.

Los trabajos de mantenimiento correctivo se deberdn realizar en el plazo
acordado, en caso de retraso, sin causas justificadas, el Contratista serd
penalizado.

Gestion del Mantenimiento

El Conftratista se encargard de la gestion del mantenimiento de las
instalaciones de proteccion contra incendios incluidos todos los equipos y
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accesorios, salas de maquinas,..., efc. de las dependencias de
MERCAGRANADA, realizando:

Se entregard con la frecuencia que indigue MERCAGRANADA vy la
legislacion existente en la materia y con la informacién y formato que éste
senale la relacion de los trabajos realizados (partes de trabajo indicando fecha,
tareas realizadas, material, tiempo empleado, lugar, etc...)

Las gestiones con los servicios técnicos oficiales para mantenimiento
preventivo o correctivo, que comprende la solicitud de asistencia y seguimiento
de los trabajos a realizar.

Las gestiones requeridas por la Empresa Suministradora y/o cualquier
organismo competente, referentes a inspecciones y revisiones que ocasionen
defectos leves, moderados o graves; asi como, las referentes a la modificacion
de instalaciones.

Los cerfificados de revision de las Instalaciones asi como certificados de
modificacidon de las mismas.

Las gestiones con la Direccion General de Industria de la Junta de
Andalucia para los certificados de revision de las Instalaciones de Protecciéon de
Incendios y cualquier ofra gestién de obligado cumplimiento con el organismo
competente. La gestion con los Organismos Certificadores de las instalaciones
necesarias de realizar segun la normativa vigente.

Por otro lado, el coordinador del mantenimiento por parte del Contratista
se reunird con el jefe Tecnico al menos 1 vez al mes o cuando MERCAGRANADA
solicite, a fin de procurar la continua mejora en la calidad de la prestacion del
servicio.

El plan de mantenimiento presentado por el ofertante incluirdn como
minimo las siguientes revisiones ademds de las oportunas que estime el ofertante
para mejorar el servicio de su propuesta adaptdndolo a las instalaciones
actuales de MERCAGRANADA detalladas en la cldusula 4:

4.2 PERIODICIDAD

Programa de mantenimiento trimestral y semestral de los sistemas de
proteccion activa contra incendios

Operaciones a readlizar por personal especializado de la empresa
mantenedora.

Cada
Equipo o sistema
Tres meses Seis meses
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Sistemas de
deteccion %
alarma de
incendios.
Requisitos
generales.
Sistemas de
deteccidn y
alarma de
incendios.

Fuentes de
alimentacién.
Sistemas de
deteccién y
alarma de
incendios.
Dispositivos  para
la activacion

Paso previo: Revision y/o
implementacién de medidas

para evitar acciones o
maniobras no  deseadas
durante las tareas de

inspeccion.
Verificar si se han realizado
cambios o modificaciones en

cualquiera de las
componentes del sistema
desde la Ultfima revisidon

realizada y proceder a su
documentacién.

Comprobacion de
funcionamiento de las

instalaciones (con cada
fuente de suministro).
Sustitucién de pilotos, fusibles,
y otros elementos
defectuosos.

Revision de indicaciones
luminosas de alarma, averia,
desconexion e informacién
en la central.
Mantenimiento de
acumuladores (limpieza de
bornas, reposicién de agua

destilada, etc.).
Verificar equipos de
centralizacion y de

fransmisidon de alarma.

Revision de sistemas de
baterias:

Prueba de conmutacion del
sistema en fallo de red,
funcionamiento del sistema
bajo baterias, deteccion de
averia y restitucion a modo

normal.

Comprobacion de la
sefalizacién de los
pulsadores de alarma
manuales.

Verificacion de la  ubicacion,
identificacién, visibilidad y
accesibilidad de los pulsadores.
Verificacion del estado de los
pulsadores (fijacion, limpieza,
corrosiéon, aspecto exterior).
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manual de

alarma.
Comprobar el
. funcionamiento de los
Sistemas de . .
>, avisadores luminosos y
deteccion y -
acusticos.
alarma de . . -
. . Si es aplicable, verificar el
incendios. . : .
. " funcionamiento del sistema
Dispositivos de .
. de megafonia.
fransmision de . . =
alarma Si es aplicable, verificar la
’ inteligibilidad del audio en
cada zona de extincion.
Realizar las siguientes
verificaciones:
— Que los extintores estdn en
su lugar asignado y que no
presentan muestras
aparentes de danos.
- Que son adecuados
conforme al riesgo a
proteger.
— Que no fienen el acceso
obstruido, son visibles o estdn
senalizados y fienen sus
instrucciones de manejo en
la parte delantera.
— Que las instrucciones de
manejo son legibles.
Extfintores de - Que el indicador de presion
incendio. se encuentra en la zona de
operacion.
- Que las partes metdlicas
(boquillas, vdlvula,
manguera...) estdn en buen
estado.

— Que no faltan ni estdn rotos
los precintos o los tapones

indicadores de Uso.
- Que no han sido
descargados total e}

parcialmente.

También  se  entenderd
cumplido este requisito si se
realizan las operaciones que
se indican en el «Programa
de Mantenimiento Trimestraly
de la norma UNE 23120.
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Bocas de
incendio
equipadas (BIE).

Hidrantes.

Columnas secas.

Comprobacion de la
sefalizacion de los extintores.

Comprobacién de la
senalizacion de las BIEs.

Comprobacién de armario,
soporte de manguera vy
elementos de control como
un mandémetro.

Comprobar la accesibilidad
a su entorno y la sefalizacion
en los hidrantes enterrados.
Inspecciéon visual,
comprobando la
estanquidad del conjunto.
Quitar las tapas de las salidas,
engrasar las  roscas y
comprobar el estado de las
juntas  de los racores.
Comprobacién de la
senalizacién de los hidrantes.

Engrasar la tuerca de
accionamiento o rellenar la cdmara
de aceite del mismo.
Abrir 'y cerrar el hidrante,
comprobando el funcionamiento
correcto de la vdlvula principal y del
sistema de drenagje.

Comprobacién de la accesibilidad
de la enfrada de la calle y tomas de
piso.

Comprobacion de la senalizacion.
Comprobacion de las tapas vy
correcto funcionamiento de sus
cierres (engrase si es necesario).
Maniobrar todas las llaves de la
instalacion, verificando el
funcionamiento correcto de las
mismas.

Comprobar que las llaves de las
conexiones siamesas estan
cerradas.

Comprobar que las vdlvulas de
seccionamiento  estdn  abiertas.
Comprobar que todas las tapas de
racores estdn bien colocadas vy
ajustadas.

1
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Sistemas fijos de
extincion:
Rociadores
automdticos de
agua.

Agua pulverizada.
Agua nebulizada.
Espuma fisica.
Polvo.

Agentes extintores
gaseosos.
Aerosoles
condensados.

Sistemas de
abastecimiento
de agua contra
incendios.

Comprobacién de que los
dispositivos de descarga del
agente extintor (boquillas,
rociadores,  difusores,  ...)
estdn en buen estado vy libres
de obstéculos para su
funcionamiento correcto.
Comprobacién  visual del
buen estado general de los
componentes del sistema,
especialmente de los
dispositivos de puesta en
marcha vy las conexiones.
Lectura de mandmetros y
comprobacién de que los
niveles de  presidbn  se
encuentran dentro de los
mdargenes permitidos.
Comprobacién de los
circuitos de senalizacioén,
pilotos, efc.; en los sistemas
con indicaciones de conftrol.
Comprobacion de la
senalizacién de los mandos
manuales de paro y disparo.
Limpieza general de todos los
componentes.

Verificacion por inspeccion
de todos los elementos,
depdsitos, valvulas, mandos,

alarmas motobombas,
accesorios, senales, etc.
Comprobacion del

funcionamiento automdtico
y manual de la instalacion,
de acuerdo con las
instrucciones del fabricante o
instalador.

Mantenimiento de
acumuladores, limpieza de
bornas (reposicion de agua
destilada, etc.). Verificacion
de niveles (combustible,
agua, aceite, etc.).
Verificacion de accesibilidad
a los elementos, limpieza
general, ventilacién de salas
de bombas, etc.

Comprobacion  visual  de  las
tuberias, depdsitos y latfiguillos
contra la corrosién, deterioro o
manipulacion.

En sistemas que utfilizan agua,
verificar que las vdlvulas, cuyo cierre
podria impedir que el agua llegase
alosrociadores o pudiera perjudicar
el correcto funcionamiento de una
alarma o dispositivo de indicacién,
se encuentran completamente
abiertas.

Verificar el suministro eléctrico a los
grupos de bombeo eléctricos u ofros
equipos eléctricos criticos.

Accionamiento y engrase de las
vdlvulas. Verificaciéon y ajuste de los
prensaestopas.

Verificacion de la velocidad de los
motores con diferentes cargas.
Comprobacion de la alimentacion
eléctrica, lineas y protecciones.

1
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Sistemas para el
control de humos
y de calor.

Comprobar que no se han
colocado obstrucciones o
intfroducido cambios en la

geometria del edificio

(fabiques, falsos  fechos, Comprobacidén del funcionamiento
aperturas al exterior, de los componentes del sistema
desplazamiento de mediante la activacion manual de
mobiliario, etc.) que los

modifiquen las condiciones Limpieza de los componentes vy
de utilizacion del sistema o elementos del sistema.

impidan el descenso

completo de las barreras
activas de control de humos.
Inspeccién visual general.

Programa de mantenimiento anual y quinquenal de los sistemas de
proteccion activa contra incendios

Operaciones a realizar por el personal de la empresa mantenedora:

Cada

Equipo o sistema

Anho

Sistemas de
detecciéon y
alarma de
incendios.
Requisitos
generales.
Sistemas de
detecciéon y
alarma de
incendios.
Detectores.

Comprobacién  del  funcionamiento  de
maniobras programadas, en funcién de la zona
de deteccion.
Verificacion y actualizacién de la version de
«softwarey de la central, de acuerdo con las
recomendaciones del fabricante.
Comprobar fodas las maniobras existentes:
Avisadores luminosos y acusticos, paro de aire,
paro de mdqguinas, paro de ascensores,
extincion automdtica, compuertas cortafuego,
equipos de extraccién de humos y otras partes
del sistema de proteccién contra incendios.
Se deberdn redlizar las operaciones indicadas
en la norma UNE-EN 23007-14.

Verificacion del espacio libre, debajo del
detector puntual y en todas las direcciones,
como minimo 500 mm.
Verificacion del estado de los detectores
(fijacién, limpieza, corrosidon, aspecto exterior).
Prueba individual de funcionamiento de todos
los detectores automdticos, de acuerdo con las
especificaciones de Sus fabricantes.
Verificacion de la capacidad de alcanzar y

Cinco anos
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activar el elemento sensor del interior de la
cdmara del detector. Deben emplearse
métodos de verificacidn que no danfen o
perjudiqguen el rendimiento del detector.
La vida Util de los detectores de incendios serd la
que establezca el fabricante de los mismos,
transcurrida la cual se procederd a su sustitucion.
En el caso de que el fabricante no establezca
una vida Util, esta se considerard de 10 anos.

Sistemas de
deteccién y
alarma de
incendios. Prueba de funcionamiento de todos los
Dispositivos para pulsadores.
la activacioén
manual de
alarma.
Comprobacion de la reserva de agua.
Limpieza de filtros y elementos de retencién de
Sistemas de suciedad en la dlimentacion de agua.

abastecimiento
de agua contra

Comprobacién del estado de carga de baterias
y electrolito.

incendios. Prueba, en las condiciones de recepcioén, con
redlizacién de curvas de abastecimiento con
cada fuente de agua y de energia.
Realizar una prueba de nivel C
(timbrado), de acuerdo a lo
establecido en el anexo lll, del
Reglamento de Equipos a
Redlizar las operaciones de mantenimiento Presién, aprobado por Real
segun lo establecido en el «Programa de Decreto 2060/2008, de 12 de
Extintores de Mantenimiento Anualh de la norma UNE 23120. diciembre,
incendio. En extintores moviles, se comprobard, A parfir de la fecha de
adicionalmente, el buen estado del sistema de fimbrado del exfintor (y por
fraslado. fres veces) se procederd al
retimbrado del mismo de
acuerdo alo establecido en el
anexo Il del Reglamento de
Equipos a Presién.
Realizar las operaciones de inspeccidon vy
Eﬁc():(;?wsd'os de mantenimiento anuales segun lo establecido la Realizar las operaciones de
i i

equipadas (BIE).

UNE-EN 671-3.
La vida util de las mangueras contra incendios
serd la que establezca el fabricante de las

inspeccidon y mantenimiento
quinguenales sobre la
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Hidrantes.

Sistemas de
columna seca.

Sistemas fijos de
extincion:
Rociadores
automdticos de
agua.

Agua
pulverizada.
Agua
nebulizada.
Espuma
Polvo.
Agentes
extintores
Qgaseo0sos.
Aerosoles
condensados.

fisica.

Sistemas para el
confrol de humos
y de calor.

mismas, transcurrida la cual se procederd a su
sustitucion. En el caso de que el fabricante no
establezca una vida Util, esta se considerard de
20 anos.

Verificar la estanquidad de los tapones.

Comprobacion de la respuesta del sistema a las
senales de activacion manual y automdticas.
En sistemas fijos de extincion por agua o por
espuma, comprobar que el suministro de agua
estd garantizado, en las condiciones de presion
y caudal previstas.
En sistemas fijos de extincibn por polvo,
comprobar que la cantidad de agente exfintor
se encuentra dentro de los mdrgenes permitidos.
En sistemas fijos de extincion por espuma,
comprobar que el espumdgeno no se ha

degradado.

Para sistemas fijos de inundacion total de
agentes  exfintores gaseosos, revisar la
estanquidad de la sala protegida en
condiciones de descarga.
Los sistemas fijos de extincion mediante
rociadores automdaticos deben ser
inspeccionados, segun lo indicado en
«Programa  anualy de la UNE-EN 12845.
Los sistemas fijos de extincibn mediante
rociadores automdticos deben ser

inspeccionados cada 3 anos, segun lo indicado
en «Programa cada 3 anos»y de la UNE-EN 12845.
Nota: los sistemas que incorporen componentes
a presidn que se encuentre dentro del dmbito de
aplicacion del Reglamento de Equipos a Presidn,
aprobado mediante el Real Decreto 2060/2008,
de 12 de diciembre, serdn sometidos a las
pruebas establecidas en dicho Reglamento con
la periodicidad que en él se especifique.

Comprobacién del funcionamiento del sistema
en sus posiciones de activaciéon y descanso,
incluyendo su respuesta a las senales de
activacion  manuales 'y automdticas vy
comprobando que el tiempo de respuesta estd

manguera segin lo
establecido la UNE-EN 671-3.

Cambio de las juntas de los
racores.

Prueba de la instalacion en las
condiciones de su recepcion.

Prueba de la instalaciéon en las
condiciones de su recepcion.
En sistemas fijos de extinciéon
por espuma, determinaciéon
del coeficiente de expansion,
fiempo de drenaqje y
concenfracion, segun la parte
de la norma UNE-EN 1568 que
corresponda, de una muestra
representativa de la
instalacion. Los valores
obtenidos han de enconftrarse
dentro de los valores
permitidos por el fabricante.
Los sistemas fijos de extincidon
mediante rociadores
automdticos deben ser
inspeccionados cada 10 anos,
segun lo indicado en
«Programa de 10 anos» de la
UNE-EN 12845.
Los sistemas fijos de extincion
mediante rociadores
automdaticos deben ser
inspeccionados cada 25 anos,
segun lo indicado en el anexo
K., de la UNE-EN 12845.
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dentro de los pardmetros de diseno.
Si el sistema dispone de barreras de control de
humo, comprobar que los espaciados de
cabecera, borde y junta (segun UNE-EN 12101-1)
no superan los valores indicados por el
fabricante.

Comprobacion de la correcta disponibilidad de
la fuente de alimentacion principal y auxiliar.
Engrase de los componentes y elementos del
sistema.

Verificacion de senales de alarma y averia e
interaccién con el sistema de deteccidon de
incendios.

Programa de mantenimiento de los sistemas de senalizaciéon luminiscente

Operaciones a readlizar por personal especializado de la empresa

mantenedora.

Equipo o sistema

Sistemas

sefalizacion luminiscente.

Cada

Anho

Comprobacién visual de la existencia, correcta ubicaciéon y buen

de ~ . .
de los senales, balizamientos vy

planos

de

estado en cuanto a limpieza, legibilidad e iluminacion (en la oscuridad)

evacuacion.

Verificacién del estado de los elementos de sujecion (anclajes, varillas,

angulares, tornilleria, adhesivos, etc.).

La vida Util de las senales fotoluminiscentes serd la que establezca el
fabricante de las mismas. En el caso de que el fabricante no establezca una
vida Util, esta se considerard de 10 anos. Una vez pasada la vida Util, se sustituirdn
por personal especializado de la empresa mantenedora, salvo que se justifique
gue la medicidon sobre una muestra representativa, teniendo en cuenta la fecha
de fabricacién y su ubicacién, realizada conforme a la norma UNE 23035-2,
aporta valores no inferiores al 80 % de los que dicte la norma UNE 23035-4, en
cada momento. La vida Util de la senal fotoluminiscente se contard a partir de
la fecha de fabricacion de la misma. Las mediciones que permiten prolongar
esta vida Util se repetirdn cada 5 anos.

4.3 UBICACION DE LOS EQUIPOS
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Los equipos son los que se encuentran relacionados en la tabla del anexo
numero 3

5 VIGENCIA DEL CONTRATO

5.1 Duracion del contrato y prorrogas.

Las prestaciones del contrato estardn vigentes durante 5 afos desde el dia
siguiente a la firma del contrato.

5.2 Transicidon del servicio.

El contratista, un mes antes de finalizar el contrato, facilitard a los servicios
técnicos de MERCAGRANADA toda la informacién referente a las instalaciones
gue sea necesaria para que, en el caso de que se haga la adjudicacién a un
contratista diferente, éste pueda continuar la prestacion del servicio:

- Planos y esquemas de las instalaciones que reflejen los componentes de
la instalacion, su tipologia y ubicacion, asi como las superficies que
comprenden las diferentes particiones.

- Histérico de actuaciones realizadas (actuaciones correctivas vy
preventivas).

Una vez finalizado el contrato objeto de los presentes pliegos, se establece
un periodo de transicion de un mes, durante el cual el contratista estard a
disposiciéon de los servicios técnicos de MERCAGRANADA y del nuevo
adjudicatario para resolver las dudas que puedan surgir en la prestacion del
servicio.

5.2.1 OBLIGACIONES DEL CONTRATISTA

5.2.1.1 Generales

a. La presente contratacion se considera necesaria por razones técnicas y
organizativas, por lo que deberdn cumplir con el objetivo de mantener a
MERCAGRANADA de los medios contraincendios hecesarios.

b. Las empresas licitadoras estardn legalmente establecidas como
Empresas instaladoras y como empresas mantenedoras, segun lo previsto
en las secciones 19y 2° del RD 513/2017 de 22 Mayo, por el que se
aprueba el Reglamento de instalaciones de proteccién contra incendios.
Deberdn estar inscritas como tales en el registro correspondiente, asi
como poseer el certificado emitido por el érgano competente donde
radique su domicilio social.
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c. Deberdn disponer de una central o delegacion en Granada, legalmente
autorizada y con los medios materiales y humanos suficientes para la
ejecucion del contrato, como garantia de la mejor asistencia del servicio.
Se aportard documento justificativo de este extremo, y si en el momento
de la licitacion no se dispusiera de dicha delegacion, deberd aportarse,
en ese momento, un documento de compromiso de su implantacion en
el plazo méximo de un mes a contar desde la fecha de adjudicacion. El
incumplimiento de dicho compromiso motivard la resolucién del
confrato.

d. La empresa adjudicataria tendrd en vigor durante toda la vigencia del
contfrato, un seguro de responsabilidad civil contratado con Entidad
aseguradora autorizada para operar en Espana en el ramo
correspondiente, con un capital asegurado minimo de 500.000 euros. La
empresa adjudicataria, con cardcter previo a la formalizacion del
contfrato, presentard de su compania aseguradora certificado del
cumplimiento de este requisito, adjuntando al mismo copia auténtica de
la pdliza, asi como recibo justificante del pago de la prima,
comprometiéndose a mantener sus condiciones durante la vigencia del
contrato.

e. La empresa adjudicataria deberd comunicar al drea técnica de
MERCAGRANADA, con la mayor brevedad posible los cambios de
normativa que puedan afectar a las instalaciones objeto del contrato,
de manera que se realice en su caso la correspondiente actualizacion.

f. La empresa adjudicataria informard a MERCAGRANADA de la fecha en
que debe realizarse la inspeccion técnica por Organismo de Control
Autorizado en caso necesario. La empresa adjudicataria prestard la
asistencia técnica a aquellas revisiones o inspecciones periddicas que
deban ser realizadas, por imperativo legal, por un Organismo de Confrol
Autorizado o cualquier Entidad colaboradora de la Administracion
habilitada al efecto.

g. Siempre que sea requerido por el Area técnica de Mercagranada, se
prestard sin coste alguno, el apoyo que se precise para los trabajos de
desconexion, conexion, rearmes de los equipos y sistemas, por motivos de
simulacros de emergencias programados, obras de cualquier indole que
se realicen en los edificios, trabajos de prevencidon y control de legionela,
etc.

h. La empresa contratista promoverd actitudes y conductas civicas que
fomenten una unidad alimentaria mds segura, acordes con el Codigo de
Conducta y Buenas Prdcticas de MERCAGRANADA vy asimismo, en su
contrato aceptard estar de acuerdo con los diez principios del pacto
Mundial (http://MERCAGRANADA.es/MERCAGRANADA-y-los-diez-
principios-del-pacto-mundial/).
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52.1.2

a.

5.2.1.3

b.

Documentacion

El licitador deberd presentar en su oferta el organigrama de su plantilla,
con nombres y apellidos, categoria o cudlificaciéon profesional y
porcentaje de dedicacién al contrato objeto del concurso.

El adjudicatario presentard mensualmente a MERCAGRANADA S.A.
fotocopia del modelo TC1 y TC2 sellado por la entidad reguladora, asi
como justificacion del pago de las ndminas.

El adjudicatario deberd presentar hoja de confrol de plantilla y
acreditacion de su personal.

El adjudicatario deberd tener acreditacion ISO u OHSAS. Deberd
especificar en el sobre B como va a aplicar la ISO 9.001 e ISO 14.001 en
MERCAGRANADA como forma de valoracion mediante criterios de valor.
Planificacion del mantenimiento: Una vez formalizado el contrato, se
elaborard por la empresa adjudicataria en el plazo de 15 dias la
planificaciobn de las operaciones de mantenimiento sobre las
instalaciones objeto de este contrato por cada edificio con indicaciones
de tareas, periodicidad, fecha de realizacion y breve descripcion de las
mismas. Asimismo se elaborard informe inicial del estado de las
instalaciones y la adaptacion de las mismas a la normativa vigente en
caso necesario. También se revisard el inventario existente de las
instalaciones de proteccidn contra incendios, para en su Ccaso
actualizarlo. La actualizaciéon permanente y periddica de este inventario,
serd de obligado cumplimiento por parte de la empresa instaladora.

Dotacion de personal, formacion y equipamiento

El contratista integrard en sus equipos la plantilla de personal necesario e
idéneo para la prestacidon completa de los servicios, debiendo estar
todos sus componentes asegurados y formados conforme a la legislaciéon
vigente. Dicho personal estard equipado con las herramientas necesarias
para el perfecto desarrollo de su trabagjo, asi como de medios de
comunicacion y transporte necesarios para la rdpida atencidon de las
incidencias.

Tanto el equipo humano, como la maquinaria, herramientas, medios
auxiliares necesarios para la ejecucion de los trabajos, deberdn estar en
todo momento y durante el periodo de vigencia del contrato a
disposicion de MERCAGRANADA, de manera que se cumplan
fehacientemente con el programa de mantenimiento preventivo vy
correctivo en los plazos indicados.

El adjudicatario deberd contar con las autorizaciones que sean
preceptivas para el desarrollo de los trabajos objeto de este contrato,
cuando asi lo exijan las normativas de aplicaciéon y los Organismos
Oficiales.
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d. La empresa estard obligada a facilitar al responsable del Area técnica
de MERCAGRANADA cualguier informacion que le sea requerida sobre
la marcha y enfoque de los trabajos de mantenimiento. Asimismo,
deberd comunicar a esta drea a la mayor brevedad posible los cambios
de normativa que puedan afectar alas instalaciones objeto del contrato,
de manera que se realice en su caso la correspondiente actualizacion.

e. Asi mismo, deberd estar al dia en el pago de los haberes de los mismos,
Seguridad Social, Seguro de accidentes de trabajo, y costeard sus
uniformes de trabajo y material de seguridad necesario para la
prestacion de la actividad laboral por cuenta exclusiva del conftratista.

5.2.1.4 Prestacion del Servicio

a. El personal afecto, deberdn desempenar sus funciones sujetas al
cumplimiento de las normas que rigen en MERCAGRANADA S.A., asi
como al acatamiento de la normativa aplicable a los trabajadores en
materia de trabajo, empleo, prevencion de riesgos laborales y seguridad
social, resultando el adjudicatario solidariamente responsable con las
infracciones en que pueda incurrir dicho personal, siendo
MERCAGRANADA S.A. gjena a esta responsabilidad.

b. El personal afecto al servicio estard en todo momento debidamente
uniformado a fin de su perfecta diferenciacién del personal de
MERCAGRANADA, para lo cual, ademdas, todos los uniformes llevardn el
rotulo de la empresa adjudicataria, en cada caso.

c. Todos los gastos necesarios para el perfecto desarrollo del servicio serdn
de cuenta del adjudicatario (vehiculos, uniformes, formacion, seguros,
fransporte, combustible, material de escritorio y papeleria necesarios
para la elaboracién de los planes de servicio e informes, gastos derivados
del soporte informdtico, etc.).

d. MERCAGRANADA S.A. tendrd el derecho de recusar a cualquier
empleado del adjudicatario, cuya cudlificacion e idoneidad considere
como insuficiente e inadecuada, quedando entendido que el ejercicio
de este derecho no podrd ser alegado por el adjudicatario o por los
empleados rechazados para obtener una indemnizaciéon, ya que tal
situacion constituye por si misma un incumplimiento de las presentes
condiciones.

e. El contratista se compromete a sustituir con total indemnidad para
MERCAGRANADA S.A. a aquel operario de su plantilla que produzca
deterioros en las instalaciones o en el servicio, sin perjuicio del derecho
de MERCAGRANADA S.A. para exigir al contratista las responsabilidades
econdmicas que se hayan podido producir derivada de la referida
conducta.
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f. Si por huelga del personal del adjudicatario o por causas imputables a
este no se prestaran los servicios objeto del contrato, MERCAGRANADA
S.A., en ningun caso abonard el importe de los servicios no prestados.

5.2.1.5 Personal y Responsabilidad sobre el personal

a. Eladjudicatario serd el exclusivo y directo responsable de la totalidad del
personal a su cargo, sin que pueda existir, ni llegar a nacer una relacién
laboral de los mismos con respecto a MERCAGRANADA S.A., para ello, la
empresa adjudicataria designard un “Responsable del contrato” que
serd interlocutor vdlido ante MERCAGRANADA S.A., ademds de poner
todos los medios para que los referidos empleados se encuentren bajo su
exclusivo dmbito organizativo y de direcciéon. Este responsable de
contrato tendra titulacién como minimo de arquitecto técnico o ingeniero
técnico, con experiencia de 3 anos en un frabajo similar.
MERCAGRANADA deberd contar con el nUmero de teléfono y mail del
responsable del contrato, que deberd facilitar la empresa adjudicatqaria
para en caso de ser requerido para asistir a reuniones o ser necesaria su
presencia para solucidon de incidencias, averias o inspecciones oficiales.

b. El adjudicatario responderd de todas las indemnizaciones por los danos y
perjuicios que, como consecuencia de la prestacion del servicio, puedan
ocasionarse, tanto a terceros como a los propios bienes de
MERCAGRANADA, S.A.

c. El adjudicatario deberd disponer de una pdliza aseguradora de
cobertura de responsabilidad civil, acreditando copia compulsada de
que dicha pdliza estd constituida y se estd al corriente del pago de esta.

d. El personal asignado al servicio debe ser personal de la empresa
adjudicataria, no pudiéndose subcontratar, servicios salvo expresa
autorizacién por MERCAGRANADA. Se presentardn, a requerimiento de
MERCAGRANADA, los documentos acreditativos de |la pertenencia de
dicho personal a la empresa adjudicataria (TC's).

5.2.1.6  Medios materiales y técnicos.

La empresa adjudicataria deberd disponer de la maquinaria, herramientas y
utillaje necesarios para la realizacion de las tareas incluidas en los servicios que
se confratan.

Estardn incluidos también dentro del contrato, sin coste adicional para
MERCAGRANADA, aquellos materiales que, ocupando un lugar permanente en
un equipo de la instalacion, sea necesario su sustitucion por rofura, desgaste o
mal funcionamiento. También estan incluidos los productos de cardcter fungible
que sean fundamentalmente para el funcionamiento de los equipos ©
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instalaciones que los utilizan, como pueden ser los tornillos, tacos de pldstico,
rotores, motores, carcasa, ldmparas, cableado, bases de enchufe, contactores,
reles, etc.

La empresa adjudicataria deberd disponer de todos los medios técnicos
adaptados a la naturaleza del presente contrato, tales como andamiagjes,
plataformas elevadoras para el acceso a equipos y techos de gran altura,
equipos especiales, sistemas de comunicaciéon, furgonetas, asi como las
herramientas precisas para el desarrollo de los tfrabajos objeto del contrato, por
medio de su personal propio.

5.2.1.7 Solvencia técnica y profesional

Relacion de los principales servicios o trabajos realizados de igual o similar
naturaleza que los que constituyen objeto del contrato en curso de,
como mdximo los tres Ultimos anos, en la que se indique el importe, la
fecha el destinatario, publico o privado, de los mismos. Los servicios o
trabajos efectuados se acreditardn mediante certificados expedidos o
visados por el érgano competente, cuando el destinatario sea una
entidad del sector publico, cuando el destinatario sea sujeto privado,
mediante un certificado expedido por éste o, a falta de este certificado,
mediante una declaracién del empresario acompanado de los
documentos obrantes en poder del mismo que acrediten la realizacién
de la prestacion.

Habilitacion profesional:

o La empresa adjudicataria deberd estar en posesion de la
acreditacion como empresa mantenedora de instalaciones de
proteccion contra incendios por la Junta de Andalucia, taly como
establece el RD 513/2017 de 22 de mayo, por el que se aprueba el
Reglamento de Instalaciones de Proteccidén contra incendios.

o Certificado de empresa mantenedora autorizada de instalaciones
de aparatos a presion.

o Cerfificado de empresa recargadora de equipos de extincion de
la Junta de Andalucia.

Descripcion de las instalaciones técnicas, de las medidas empleadas por
el empresario para garantizar la calidad.

Las empresas deberdn disponer de certificacion de calidad ISO 9.000 e
ISO 14.000 actualizada y relacionada con las actividades de la prestacion
del servicio.

Declaracién indicando la maquinaria, material y equipo técnico del que
dispondrd para la realizacion del contrato, debiendo mostrar la
disponibilidad de los equipos minimos y revision de medios de proteccion.
Certificado de calidad de los productos motivo de la oferta.
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6 COORDINACION Y SEGUIMIENTO DE LOS SERVICIOS.
6.1 ORGANIZACION

Cada empresa deberd nombrar un Representante del Adjudicatario que
actuard como interlocutor con el responsable de MERCAGRANADA, con la
funcién principal de responder de la correcta realizacién del servicio
contratado, responsabilizdndose del nivel de calidad deseado en los resultados.

Esta persona representa a su empresa y tendrd capacidad plena de
decision en los dmbitos de los servicios a ejecutar. Se ocupard del cumplimiento
del PPTy en general del contrato, pero serd la empresa quien en Ultima instancia
se responsabiliza de este cumplimiento.

Las empresas adjudicatarias dotardn a su representante de los medios de
comunicacion necesarios para facilitar su permanente localizacidon y en
cualquier situacion.

Por otra parte, en todo momento el adjudicatario debe tener disponible
un interlocutor vdlido para responder cualquier consulta u observacion que
MERCAGRANADA estime oportuna formular, el cual serd, a priori, el Responsable
de Equipo (RE)

El adjudicatario presentard un informe diario de servicios, de todos los
dmbitos. El formato serd el que las empresas licitadoras propongan en su oferta,
con el visto bueno de MERCAGRANADA y deberd ser en formato digital, para
una mayor agilidad en el servicio. Se realizardn las modificaciones, mejoras o
ampliaciones de los informes que MERCAGRANADA solicite.

Estos informes serdn entregados por el adjudicatario diariamente al inicio
de la jornada laboral de la persona o personas que MERCAGRANADA designe.
La enfrega del presente informe podrd tener penalizacién en caso de retraso.

Mensualmente el adjudicatario presentard un informe resumen de
seguimiento en el que se detallardn los servicios prestados durante todo el mes
y especificados en los informes periddicos, asi como una recopilacion de las
incidencias detectadas.

Mensualmente, dentro de la primera semana, el adjudicatario presentard
factura por las tareas realizadas, factura que MERCAGRANADA analizard con el
fin de que se adapte perfectamente a la realidad. Sélo se pagardn los servicios
realmente realizados.

MERCAGRANADA se reserva el derecho de modificar los modelos de los
informes y de los contenidos de los informes mensuales, previa comunicacion
por escrito con la antelacién suficiente.

6.2 COORDINACION MERCAGRANADA Y ADJUDICATARIO
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A fin de mantener entfre MERCAGRANADA vy el adjudicatario un control
constante y efectivo de la contrata se establece obligatoriamente y como
minimo, una reunidbn mensual enfre el Representante de la Empresa
adjudicataria, y el responsable de Seguridad de MERCAGRANADA vy el personal
que se designe, al fin de:

e Evaluar el informe de resumen de seguimiento.
e Verificar el seguimiento de los trabajos efectuados y los compromisos
ofrecidos.
e Definir estrategias de actuacion.
e Programacién de trabajo.
e Campanas de informacién y prevencion.
e Ofros.
e Solucionar problemdticas generales y particulares.
e Efectuar el seguimiento econdmico de la contrata.
e FEfectuar el seguimiento de calidad del servicio prestado.

Los acuerdos adquiridos y transcritos en acta de reunion tendrdn cardcter
vinculante.

Previo a las reuniones de coordinacion se enviard la Ultima version del
informe de seguimiento, no mds antiguo que cinco dias laborables a la fecha
de la reunién, que se enviard al menos con dos dias laborables de antelaciéon a
la reunion.

6.3 COLABORACION EN MATERIA DE PREVENCION DE RIESGOS

En cumplimiento de la normativa de prevencién de riesgos laborales y en
concreto del Real Decreto Real Decreto 171/2004, de 30 de enero, por el que
se desarrolla el articulo 24 de la Ley 31/1995, de 8 de noviembre, de Prevenciéon
de Riesgos Laborales, en materia de coordinacién de actividades
empresariales, se le requerird al inicio de la actividad:

- Certificacion de haber readlizado la evaluacion de riesgos y la
planificacién preventiva.

- Informacion acerca de riesgos inherentes a su actividad asi como de las
medidas preventivas establecidas para los mismos.

- Certificacion de haber formado a sus trabajadores en materia de los
riesgos laborales propios de su puesto de trabagjo.

- Certificacion de haber proporcionado a sus trabajadores la informacion
acerca de los riesgos existentes en los centros objeto del contrato, una
vez facilitada por MERCAGRANADA.

De igual manera estard obligada a aplicar todas aquellas medidas que, en
materia de Coordinacion de Actividades Empresariales, sean establecidas
durante la vigencia del contrato.
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La empresa adjudicataria estard obligada a dotar al personal que ufilice
para la ejecucion de los trabajos contratados de todos los medios de
seguridad necesarios, protecciones colectivas y personales, en
cumplimiento de la legislacion vigente.

La empresa adjudicataria deberd informar, en el mismo dia que suceda,
sobre cualquier accidente o incidente ocurrido al personal de la empresa
adjudicataria en la realizacion de frabajo y servicios objeto de este confrato.

7/ PLAN DE ASEGURAMIENTO DE LA CALIDAD

De acuerdo con la politica de calidad de MERCAGRANADA, se establece
la necesidad de definir y documentar el cumplimiento de los requisitos de
calidad mediante la planificacion coherente y documentada de la calidad,
para eliminar incertidumbres e improvisaciones. A estos efectos, el oferente
debe elaborar un Plan de Aseguramiento de la Calidad (PAC) para los frabajos
objeto de este expediente.

Para conseguir estos objetivos, es necesario desarrollar un Plan especifico
para este servicio, que se adapte eficaz y eficientemente a la sistemdtica de
seguimiento de la calidad expuesta en el apartado calidad del servicio de este

pliego.

Si en la organizacion del oferente ya hay un sistema de calidad, el Plan
debe ser coherente con éste, completando en los aspectos no contemplados
relativos a normas particulares relacionadas con este Contrato.

En las ofertas se describirdn los medios, metodologia y procedimientos con
los que cuenta el oferente para garantizar y aplicar los procesos de garantia de
calidad en este Contrato.

El adjudicatario del contrato establecerd los medios de aseguramiento de
calidad para la realizaciéon de los frabajos considerados y que sean necesarios,
los cuales se presentardn junto con el plan general, al inicio del mismo, para su
consideracioén y aprobacion por el responsable del contrato.

Para verificar el cumplimiento por el adjudicatario de lo establecido el
Plan, MERCAGRANADA le podrd requerir la presentacion de las evidencias y/o
registros de la calidad generados en el desarrollo de los trabajos del equipo de
calidad del adjudicatario, como consecuencia de la aplicacion del Plan
correspondiente a este servicio.

7.1 Seguimiento de la calidad

Para asegurar un buen nivel de calidad en la prestacion del servicio y
adecuarlo ala continua evoluciéon de las necesidades, este pliego presenta una
sistemdtica de seguimiento de la calidad de la prestacion que se basa en:
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7.1.1  Identificacion de los elementos susceptibles de control

e Emisidon y envio de los informes trimestrales pertinentes

e Emision y envio del informe inicial a los 15 dias de la firma del contrato.

e Redlizacion de la formacién en prdcticas una vez al ano al personal de
Mercagranada, con el correspondiente informe de las prdcticas
realizadas.

e Tiempo de respuesta a requerimientos para incidencias:

En las ofertas se describirdn los medios, metodologia y procedimientos con
los que cuenta el oferente para garantizar y aplicar los procesos de control y
seguimiento en este Contrato.

7.1.2  Andlisis de los resultados y consecuencias

Una baja calidad del servicio acreditada documentalmente, sufrird la
penalizacion correspondiente y detallada en el apartado de penalidades del
pliego de condiciones administrativas.

8 REGIMEN PENALIZADOR APLICABLE

El incumplimiento del pliego de prescripciones técnicas por parte del
adjudicatario, tendrd la consideraciéon de falta leve, grave o muy grave, segin
la infraccién cometida, estando penalizado de acuerdo con el siguiente
capitulo:

8.1 DESCRIPCION DE LAS FALTAS.

8.1.1 Faltas leves:

a. El incumplimiento de la ejecucion parcial de las prestaciones definidas en el
confrato que no constituya falta grave.

b. Lainobservancia de requisitos de orden formal establecidos en el presente pliego
y en las disposiciones de aplicacién para la ejecucién del contrato, que no
constituya falta grave.

c. Elatraso en la ejecucion de los frabajos encargados o la modificacion sin aviso a
los Servicios Técnicos de MERCAGRANADA del programa de trabajo.

d. La existencia de incidencias en la auditoria de las instalaciones, que indiquen una
mala ejecucion o revision de las instalaciones, cuando estas incidencias no se
puedan considerar graves.

e. La acumulacién de tres faltas leves se considerard una falta grave.

8.1.2  Faltas graves:

a. La resistencia a los requerimientos efectuados por MERCAGRANADA, o su
inobservancia.

b. El incumplimiento de la ejecucidon parcial de las prestaciones definidas en el
contrato que no constituya falta muy grave.
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8.2

La utilizacién de sistemas de trabajo, elementos, materiales, maquinas o personas
diferentes a los previstos en el proyecto, en los pliegos y en las ofertas del
contratista en su caso.

La inobservancia de requisitos de orden formal establecidos en el presente pliego
y en las disposiciones de aplicacion para la ejecuciéon del contrato.

La reincidencia en la comision de 3 faltas leves.

Una baja calidad del servicio acreditada documentalmente.

La no comunicacion de incidencias importantes.

Que una instalacidn quede fuera de servicio o inutilizada en un grado
considerable.

La no presentacién de la documentacion que se indica en el presente pliego de
condiciones o la no veracidad de la informacidén presentada.

La ejecucion defectuosa de trabajos detectados por la auditoria, cuando esta no
se soluciones en menos de 48horas, o cuando los defectos observados se
encuentren en mds del 20 % de las instalaciones auditadas.

Incurrir en tres faltas graves supondrd una falta muy grave.

Faltas muy graves:

El incumplimiento del plazo de inicio de la ejecucién de las prestaciones.

El incumplimiento de la ejecucion parcial de las prestaciones definidas en el
contrato que produzca un perjuicio muy grave.

La paralizacién total y absoluta de la ejecucidon de las prestaciones objeto de este
confrato imputables al contratista.

La resistencia a los requerimientos efectuados por MERCAGRANADA, o su
inobservancia, cuando produzca un perjuicio muy grave a la ejecucion del
contrato.

La utilizacién de sistemas de trabajo, elementos, materiales, maquinas o personal
diferentes a los previstos en los pliegos y en las ofertas del contratista, en su caso,
cuando produzca un perjuicio muy grave a la ejecucion del contrato.

El falseamiento de las prestaciones consignadas por el contratista en el
documento cobratorio.

El incumplimiento de las prescripciones relativas a la subcontratacién de
prestaciones y de cesidon contractual.

La reincidencia en la comision de 3 faltas graves.

La aplicacién en ofertas o facturas de precios unitarios superiores a los precios
mdaximos aplicables de este concurso.

El incumplimiento de los procedimientos de medicion o cualquier falsedad
detectada en las medidaos.

El incumplimiento injustificado de las mejoras y plazos establecidos por el licitador.
La existencia de tres faltas muy graves supondrd la rescision del contrato.

SANCIONES

De existir anomalias en el cumplimiento del servicio, se impondrd sanciones

econdémicas a la empresa adjudicataria, siendo la sancion maxima del 20% del
importe medio mensual hasta la fecha, importe que serd deducido del primer
abono a realizar después de la sancion.

FALTA SANCION
Leve Amonestacién por escrito
Grave 10 %
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| Muy Grave | 20 % |

En el supuesto de que el Responsable del Contrato adopte la resolucion
de sancionar a la empresa adjudicataria, deberd hacerlo por escrito indicando
los motivos por los que la empresa ha incurrido en falta sancionable de acuerdo
con el pliego.

Asimismo, el adjudicatario, en el paso de diez dias contados a partir de la
fecha de recepcion del escrito, podra recurrir la sancién presentando por escrito
en el Registro de MERCAGRANADA S.A., con copia al Responsable del contrato,
las alegaciones que estime conveniente efectuar.

De la resolucion final, se informard por escrito a la empresa adjudicataria.
La aplicacién de sanciones por TRES faltas muy graves, en el periodo de un ano,
podrd dar lugar a la rescision inmediata del contrato por parte de
MERCAGRANADA.

9 DOCUMENTACION A ENTREGAR POR MERCAGRANADA.

Para la readlizacién de las ofertas, se considera suficiente la informacién
contenida en este PPT, en el PCP y anexos a ambos pliegos.

Los licitadores podrdn solicitar las aclaraciones que estimen necesarios con
un minimo de 48 horas de antfelacion a la fecha de enfrega de las ofertas y
deberdn ser formulados por escrito enviado por fax o por correo electrénico a
la siguiente direccion:

e direcciontecnica@mercagranada.es
e directorcomercial@mercagranada.es
e juridico@mercagranada.es

Se podrd declinar, razonablemente, la respuesta de alguna pregunta si se
estima que lo pudiera resultar en defrimento de Ila competencia.
MERCAGRANADA distribuird a todos los concurrentes que lo soliciten y en el
plazo establecido, con un minimo de 24 horas de antelacién a la fecha de
enfrega de las ofertas, la totalidad de las preguntas recibidas y sus respuestas
correspondientes.

10 CLAUSULAS
10.1 DE CONTROL SEGURIDAD

La labor inspectora de los servicios técnicos no tendrd ninguna limitacion;
el adjudicatario se obliga a poner a disposicion de los técnicos de
MERCAGRANADA toda la informacién que le sea requerida para clarificar y
comprobar el estado de la prestacién de los servicios. Cualquier informacioén
relativa al servicio que sea solicitada por el Coordinador del Servicio deberd ser
enviada en un plazo no superior a 24 horas.

PLIEGO DE PRESCRIPCIONES TECNICAS: MANTENIMIENTO CONTRAINCENDIOS

EXPEDIENTE 5CI/2021 34


mailto:direcciontecnica@mercagranada.es
mailto:directorcomercial@mercagranada.es
mailto:juridico@mercagranada.es

Con el fin de complementar el seguimiento y mejora de los servicios de la
contrata se prevé la posibilidad de que anualmente se puedan llevar a cabo
auditorias completas de los servicios de mantenimiento contra incendios.

Los contenidos y extensidon de esta auditoria serdn acordados en su
momento y de comun acuerdo entre la empresa adjudicataria vy
MERCAGRANADA

En caso de que MERCAGRANADA lo considere oportuno, para detectar
anomalias o datos contradictorios, podrd encargar directamente a una
empresa externa funciones de inspeccién y de control de calidad.

El contratista se hard cargo de los gastos derivados de la auditoria anual y
de las especificas que sean necesarias.

10.2 MEDIOAMBIENTALES

1. El coste de todas las medidas que la empresa deba adoptar a fin de dar
cumplimiento a las obligaciones medioambientales establecidas en esta
cldausula o cualquiera de las obligaciones con frascendencia medioambiental
que fuera exigible a su actividad por la normativa vigente, serd sufragado por
la empresa, a menos que explicitamente se establezca en las condiciones
particulares del contrato cualquier régimen de asignacién de costes diferentes.

2. La empresa, en relacidn con los condicionantes establecidos o
derivados de las obligaciones medioambientales establecidas en esta cldusula,
informard y cursard las oportunas instrucciones, tanto a su propio personal como
al personal de las Contratas y / o subcontratas, de cualquier naturaleza, vigilara
su cumplimiento y se responsabilizard de su incumplimiento por este personal,
respondiendo solidariamente junto con las empresas contratistas y
subconftratistas de los danos y perjuicios que su actividad pueda causar a algo
instalaciones, canalizaciones de agua, red de drenagjes, etc, que
MERCAGRANADA tenga adscritos para el cumplimiento de sus fines.

3. Al objeto de establecer, entfre MERCAGRANADA vy la empresa, un canal
efectivo y dgil de comunicacion, sobre informacidn con trascendencia
medioambiental, la empresa asignard una persona que actuard como
interlocutor anfe MERCAGRANADA, y lo comunicard por escrito al responsable
del servicio, con al menos una semana de antelacién al inicio de este.

4. Cualqguier incidente que pueda tener repercusion medioambiental
ocasionado por la empresa en el desarrollo del presente contrato, serd
comunicado inmediatamente a MERCAGRANADA mediante el canal
establecido al efecto, por cualquier medio que permita tener constancia de su
recepcion, con independencia de que la empresa adopte todas las medidas a
su alcance que exija la normativa vigente y la gravedad de la situacion.

5. En caso de que la actividad desarrollada por la empresa en virtud del
presente confrato, genere residuos de cualquier naturaleza en las zonas
adscritas a MERCAGRANADA por el cumplimiento de sus objefivos, vy
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especificamente en aquellas areas que hayan sido cedidas o concesionadas
para MERCAGRANADA por el desarrollo de la actividad de la empresa, cumplird
las siguientes obligaciones:

a. La empresa, no abandonard residuos de cualquier naturaleza en
las instalaciones, terrenos, canalizaciones de agua, redes de drenagje ni
formard vertederos.

b. La empresa, almacenard los residuos en contenedores
adecuados a la naturaleza de los mismos, no pueden almacenarlos sobre
terrenos, canalizaciones de agua, redes de drenaqje, etc., con el fin de
evitar la contaminacién del terreno, medio hidrico o las redes de agua,
la apariciéon de malos olores y el impacto visual.

c. La empresa recogerd los vertidos de residuos, por lo que
dispondrd medios personales y materiales necesarios y adecuados.

6. En el caso de que la actividad desarrollada por la empresa en virtud del
presente confrato conlleve la necesidad de uso de vehiculos, maquinaria o
equipos de cualquier naturaleza, en las zonas adscritas a MERCAGRANADA por
el cumplimiento de sus fines, cumplird las siguientes obligaciones:

a. Los vehiculos y maquinaria de la empresa serd objeto de los
correspondientes controles de ITV, de cualquier inspeccion obligatoria, o
en su defecto un mantenimiento planificado, en los plazos
normativamente senalizados o asumidos en virtud de dicho
mantenimiento planificado.

b. La empresa adoptard las medidas necesarias (cubitos,
separadores, etc.) para evitar la incorporacion de contaminantes en el
terreno, medio hidrico o redes de aguas, durante las operaciones de
mantenimiento y lavados de vehiculos y equipos de cualquier naturaleza.
Estas labores deberdn ser ejecutadas principalmente en la sede de la
adjudicataria y no en MERCAGRANADA.

c. La empresa estacionard sus vehiculos y maquinaria en lugares
habilitados para ello y siempre que fuera posible sobre terreno
pavimentado o en otras dreas expresamente autorizadas por
MERCAGRANADA para este fin, donde deberd cumplir las condiciones
especificas segun esta autorizacion.

d. La empresa recogerd los basamentos que se produzcan durante
el desarrollo de sus frabajos, ya sea en dreas pavimentadas o sobre
terrenos desnudos, por el que dispondrdn de los medios materiales vy
humanos necesarios y oportunos. Posteriormente realizard la adecuada
refirada y almacenamiento de los residuos que se pudieran producitr.

7. Antes de la finalizacién del contrato, las instalaciones y / o terrenos
utilizados por la empresa quedardn libres de residuos, basamentos, materiales,
etc., y de cualquier tipo de contaminacion.
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10.3 DE PREVENCION DE RIESGOS LABORALES.

La empresa adjudicataria estd obligada a ejecutar las medidas derivadas
de la Ley 31/1995, de prevencién de riesgos laborales, y su desarrollo normativo
en todo aquello que le sea de aplicacion.

De acuerdo con el arficulo 31 de la Ley de Prevencidon de Riesgos
Laborales, asi como el articulo 21 del Reglamento de Prevencién, la empresa
deberd cumplir, y en su caso acreditar, lo siguiente:

10.3.1 CON CARACTER PREVIO, EN LA FASE DE CONCURSO

Modelo organizativo escogido por la empresa. En funcion de la modalidad
escogida adjuntar la siguiente documentacion:

e Acta de constitucidn del servicio de prevenciéon propio (disciplinas
preventivas que asume).

e Concierto de la actividad preventiva con Servicio de prevencion
ajeno (Certfificado de la empresa subcontratada de haber sido
informada por parte de la empresa adjudicataria que la ha
subcontratada, los requisitos de seguridad y normas del sitio).

¢ Trabajadores designados para la actividad preventiva.

e Responsable de Seguridad y Salud de la empresa adjudicataria en los
centros MERCAGRANADA o en su defecto persona de contacto.

e Evaluacion de los riesgos generales y especificos de trabajo a realizar
en las instalaciones de MERCAGRANADA (Realizada por puesto de
trabajo), incluyendo la planificacién de la actividad preventiva.

e Laevaluacion general se aportard en el sobre b y la especifica deberd
aportar dentro del trimestre siguiente a la formalizacion del contrato.

e El servicio de prevencion de la empresa adjudicataria, deberd
canalizar la documentacion prevista por el articulo 24 de la ley de
prevencion de riesgos laborales "Coordinacién de actividades
empresariales”, entre los servicios de prevencion de riesgos laborales
de ambas empresas.

e Certificacion para la que la empresa adjudicataria y sus frabajadores
se obligan al conocimiento, aceptacion y cumplimiento de todas las
normas que en materia de riesgos laborales dictamine el cliente (sin
perjuicio de lo establecido en la legislacidon vigente) y su observaciéon
por parte de todos los trabajadores.

10.3.2 EN EL PLAZO DE UN MES DESDE LA FORMALIZACION DEL CONTRATO

Informacion de riesgos, medidas preventivas, equipos de proteccion
colectiva e individual y formacion general y especifica recibida por el
tfrabajador, que da servicio en las instalaciones objeto de este pliego.
Adjuntando certificado de la formacioén recibida por el frabajador.

Coordinacion empresarial
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El arficulo 24 de la Ley 31/1995, de prevencion de riesgos laborales,
establece que cuando en un mismo centro de trabagjo se lleven a cabo
actividades entre trabajadores de dos o mdas, éstas deberdn cooperar en la
aplicacién de la normativa de prevencion de riesgos laborales y con esta
finalidad deben establecer los medios de coordinacion que sean necesarios.

El articulo 4 del RD 171/2004, de 30 de enero, por el que se desarrolla el
articulo 24 de la Ley 31/1995, de 8 de noviembre, de prevencion de riesgos
laborales, en materia de coordinacion de actividades empresariales, establece
qgue el deber de cooperacidn serd de aplicacidon a todas las empresas
concurrentes en el centro de trabajo.

Se establecerdn los protocolos de actuacion necesarios para el flujo de
informacion entre MERCAGRANADA y la empresa adjudicataria.
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11 ANEXOS
11.1 ANEXO 1. PLANO DE MERCAGRANADA.
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11.2 ANEXO 2. DOCUMENTACION TECNICA ESPECIFICA A
ENTREGAR.

Ademdads de la documentacion administrativa y econdmica que se indica
en el pliego de bases, el adjudicatario deberd presentar la documentacion
técnica que a continuacién se especifica.

Documentacion que deberd redactarse en espanol y se concretard en un
maximo de 80 folios de tamano A4 con letra de tamano 12, adaptdndose
inexcusablemente a la estructura que se presenta en los siguientes apartados.

En caso de que el licitador desee presentar mds informacién, la que
considere de interés para el presente servicio, lo readlizard de manera
independiente 'y cdlificada como de informacion complementaria
(documento, disquete, CD, pdgina web,)

La informacién a incluir en este sobre B deberd incluir la documentacion o
informacion relativa de los servicios objeto del contfrato, de conformidad con lo
establecido en este pliego de condiciones técnicas. Deberd necesariamente
contener:

- Memoria descriptiva de los trabajos a realizar con el plan de trabajo y
tareas preceptivas.

- Descripciéon del plan de formacion al personal de Mercagranada
especificado en el objeto.

- Sistema de reporte de informacion y de registro de las operaciones de
mantenimiento.

PLAN DE TRABAJO

El plan de frabajo a presentar para cada uno de los servicios, se
fundamentard en una buena planificacion de actividades y recursos que
demuestre que todos los servicios y resultados esperados se van a obtener en el
tiempo previsto, realizando las tareas que se proponen y su secuencia, por eso
las empresas concurrentes aportardn la siguiente documentacion:

1. La planificacion en base a las tareas y recursos para cumplir las
condiciones requeridas en el presente documento.

2. La descripcidn de los recursos auxiliares requeridos en este pliego,
caracteristicas y especificaciones, que el adjudicatario dispondrd.

3. El programa de mantenimiento y/o sustituciéon en caso de averia de los
recursos técnicos auxiliares (sistemas de comunicacion, vehiculos,
sistemas informdaticos, etc.).

4. El programa de reuniones de seguimiento entre el responsable del
adjudicatario y el Responsable del Servicio.

5. El formato de los informes peridédicos y de seguimiento. Que deberd
presentarse en formato digital que MERCAGRANADA pueda consultar
facilmente.

6. La propuesta de sistema de comunicacion e incidencias para establecer
la relacion con MERCAGRANADA vy el seguimiento del Plan de
Aseguramiento de la Calidad.



7. El estudio de Seguridad de Riesgos Laborales.

PLAN DE FORMACION

El plan de formacién a presentar para cada uno de los servicios, cursos
especificos y medios de que dispone la empresa, se considera bdsico para
garantizar los resultados esperados del servicio, por lo que las empresas
concurrentes aportardn la siguiente documentacion que deberd ser acorde
asimismo con lo especificado en el apartado formaciéon de los trabajos a realizar
por los vigilantes.

1. Medios de formacion propios o concertados de que dispondrd al
respecto (disponibilidad y ubicacion).

2. El plan especifico de formacion y reciclaje periddico para el
personal destinado a los servicios objeto de este pliego.
MERCAGRANADA exigird los cursos detfallados en los apartados
anteriores.

NIVEL DEL SERVICIO

Realizard una exposicion que a juicio del adjudicatario dé una vision
global de la oferta, donde resuma las caracteristicas y datos mds relevantes del
servicio y las aclaraciones, observaciones y guia que considere convenientes
tener en cuenta para garantizar la calidad del mismo, para cada uno de los
servicios.

Por ello, las empresas concurrentes aportardn la  siguiente
documentacion:

e Estructura y capacidad operativa.

e La metodologia que utilizard el licitador para garantizar y aplicar los
procesos del Plan de Aseguramiento de la Calidad (PAC) de este Contrato.

* Propuesta de los medios, y procedimientos que presenta el oferente
para garantizar y aplicar los procesos de control de nivel de servicio de este
Contrato.

* Los certificados que pueda poseer la empresa de conformidad con
determinadas normas de calidad y los exigidos en la solvencia técnica.

La adjudicacién del contfrato objeto de este servicio, implicard la
incorporacién de cualguiera de los aspectos que hayan incluido las empresas
en sus propuestas, y serdn de obligado cumplimiento en la ejecucion del
servicio.
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11.3  ANEXO 3.- LISTADO DE MEDIOS Y UBICACION.

EXTINTORES
N° TIPO | EFICACIA N° F. F. ULT. F. UBICACION
PLACA | FAB. RET. CADUC.
2 9P 34A 183B | P0393429 | 02- 03-2021 02-2036 COMPRESOR
2016 FRIO PESCADERIA
123
3 9P 34A 183B | P0502573 | 2017 2037 C.ELEC
OFICINAS
4 9P 34A 183B | P0447980 | 2017 2037 COMPRESOR
FRIO F.V.2
5 9P 34A 144B | 8566275 04- 09-2017 04-2022 PESCADERIA
2002
6 9P 34A 183B | P0O359503 | 07- 06-2020 07-2035 FRUTAS
2015 VERDURAS 1
7 9P 34A 183B | PO508913 | 2017 2037 FRUTAS
VERDURAS 1
8 9P 34A 144B | 1349108 10- 04-2018 10-2023 FRUTAS
2003 VERDURAS 1
9 9P 34A 183B | P0519498 | 2017 2037 FRUTAS
VERDURAS 1
10 9P 34A 183B | P0359502 | 07- 06-2020 07-2035 FRUTAS
2015 VERDURAS 1
11 9P 34A 183B | P0O357487 | 07- 06-2020 07-2035 FRUTAS
2015 VERDURAS 1
12 9P 34A 233B | P1037388 | 2020 2040 FRUTAS
VERDURAS 1
13 9P 34A 183B | P0359501 07- 06-2020 07-2035 FRUTAS
2015 VERDURAS 2
14 9P 34A 183B | P0393428 | 02- 03-2021 02-2036 FRUTAS
2016 VERDURAS 2
15 9P 34A 183B | PO742505 | 2018 2038 FRUTAS
VERDURAS 2
16 9P 34A 144B | 9078208 04- 09-2017 04-2022 FRUTAS
2002 VERDURAS 2
17 9P 34A 144B | 0519492 | 2017 2037 FRUTAS
VERDURAS 2
18 9P 34A 144B | PO742507 | 2018 2038 FRUTAS
VERDURAS 2
19 9P 34A 144B | PO519495 | 2017 2037 FRUTAS VERDURAS
2
20 9P 34A 183B | P0519496 | 2017 2037 NAVE
POLIVALENCIA
21 9P 34A 183B | PO519493 | 2017 2037 NAVE
POLIVALENCIA
22 6P 27A 144B | 8566267 | 2002 09-2017 2022 PESCADERIA
23 6P 21A113B 4605 2006 07-2016 2026 C.ELECTRICO F.V.2
24 6P 34A 183B | 087305 2007 09-2017 2027 DEPURADORA
25 6P 21A 113B | 8566539 04- 09-2017 04-2022 OFICINAS
2002
26 6P 21A 113B | 0150586 11- 04-2018 11-2022 OFICINAS
2002
27 9P 34A 183B | P0393430 | 02- 03-2021 02-2036 OFICINAS
2016




28 9P 34A 183B | P0O393432 | 02- 03-2021 02-2036 PLANTA 1°
2016 OFICINAS

29 9P 34A 233B | P1037384 | 2020 2040 PLANTA 1°

OFICINAS

30 3P 13A 55B | 303632 10- 10-2019 10-2029 PLANTA 1°
2009 OFICINAS

31 3P 13A 55B | 303482 10- 10-2019 10-2029 PLANTA 1°
2009 OFICINAS

32 2P 8A 34B | 9124823 05- 09-2017 05-2022 PLANTA 1°
2002 OFICINAS

33 3P 13A 55B | 303474 10- 10-2019 10-2029 PLANTA 1°
2009 OFICINAS

34 9P 34A 233B 0377 2007 09-2017 2027 PLANTA 1°

OFICINAS

35 6P 21A 113B | 8566308 04- 09-2017 04-2022 PESCADERIAS
2002

36 6P 21A 113B | 8566222 04- 09-2017 04-2022 F.V.1 CUADRO
2002 ELECTRICO

37 6P 21A 113B | 8009955 04- 2017 04-2022 PESCADERIAS
2002

38 6P 21A T13B | 8566591 04- 4-2018 04-2022 PESCADERIAS
2002

39 6P 21A 113B | 8566542 04- 09-2017 04-2022 PESCADERIAS
2002

40 6P 21A 113B | 8566262 04- 09-2017 04-2022 PESCADERIAS
2002

41 6P 21A 113B | 8566174 04- 09-2017 04-2022 PESCADERIAS
2002

42 6P 21A 113B | 8566287 01- 04-2018 01-2022 PESCADERIAS
2002

43 6P 21A 113B | 398942 2016 03-2021 2036 TALLER

44 6P 21A 113B | 8566301 04- 09-2017 04-2022 PESCADERIAS
2002

45 6P 21A 113B | 8566310 04- 09-2017 04-2022 PESCADERIAS
2002

46 6P 21A 113B | 8566286 04- 09-2017 04-2022 PESCADERIAS
2002

47 6P 21A 113B | 8086168 04- 09-2017 04-2021 PESCADERIAS
2001

48 9P 34A 183B | P0393433 | 02- 03-2021 02-2036 DEPURADORA
2016

49 9P 34A 144B | 0519497 | 2017 2037 DEPOSITOS AGUA

50 9P 34A 113B | 0393933 02- 03-2021 02-2036 DEPURADORA
2016

51 9P 34A 144B | PO076848 | 09- 07-2016 09-2031 PARKING
2011

52 9P 34A 144B | PO742506 | 2018 2038 PARKING

53 9P 34A 183B | P0O357486 | 07- 06-2020 07-2035 PARKING
2015

54 9P 34A 144B | P0436591 12- 12-2036 PARKING
2016

55 9P 34A 144B | PO414462| 06- 03-2021 06-2036 CONTROL
2016

56 9P 34A 144B | PO418534 | 06- 03-2021 06-2036 CONTROL
2016

58 | 5CO2 89B 011678 09- 09-2017 09-2027 CC1v
2007
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59 12P | 34A 233B | 014499 10- 2018 10-2027 CC1v
2007
60 12P | 34A 233B | 014497 10- 2018 10-2027 ENTRADA
2007 SALIDA A PARKING
61 12P | 34A 233B | 018705 07- 2018 07-2027 SALA VENDING
2007
62 12P | 34A 233B | 014498 10- 2018 10-2027 | SALA DESCANSO
2007
63 12P | 34A 233B | 014500 10- 2018 10-2027 | SALA REUNIONES
2007 PARKING
64 12P | 34A 233B | 010520 10- 2018 10-2027 | SALA REUNIONES
2007 PARKING
65 9P 34A 183B | P0393431 02- 03-2021 02-2036 DEPURADORA
2016
66 | 5CO2 89B 130191 2005 04-2018 2025 ALMACEN
PINTURAS
67 6P 21A 113B | 8566274 | 2004 04-2018 2024 LAVADERO
CAMION
68 | 5CO2 | 1650050 | 1650050 07- 04-2018 07-2033 OFICINAS CPC
2013
69 6P 34A 183B | 086941 2007 04-2018 2027 PLANTA
RECICLADO
70 9P 34A 183B | P0393426 | 02- 03-2021 02-2036 C.ELECTR.
2016 POLIVANCIA
71 9P 34A 183B | P0972072 | 2020 2040 ALMACEN
NAVE
POLIVALENCIA
72 6P 27A 144B | 8566578 04- 06-2020 04-2022 COMPRESOR
2002 4 PESCADERIA
73 9P 27A 144B | 0359504 07- 07-2020 07-2035 TALLER
2015
74 6P 27A 144B | 8566553 | 2004 09-2017 2024 PESCADERIA
75 9P 34A 144B | 056911 01- 01-2037 | SALA MAQUINAS
2017 NAVE 1
COMPRESOR
76 6P 37A 183B | P0447935| O1- 01-2037 INFORMACION
2017 ATENCION AL
CLIENTE
77 6P 27A 144B | 8566307 04- 2018 04-2022 | PESCADERIA AULA
2002 FORMACION
78 3P 13A 70B | PO186660 | 04- 2018 04-2022 DUMPER
2002
79 9P 34A 183B | PO359500 | 07- 06-2020 07-2035 FRUTAS Y
2015 VERDURAS 2
80 | 2CO2 34B E1826480 | 2018 2038 CONTROL
ACCESO
BIES
N° | ML. MANG. | DIAMETRO | F. FAB. F. ULT. RETIM. UBICACION
1 20m 25 mm 2001 07-2017 PESCADERIA
2 20m 25 mm 2001 07-2017 PESCADERIA
3 20m 25 mm 2001 07-2017 PESCADERIA
4 20m 25 mm 09-2011 07-2016 PESCADERIA
5 20m 25 mm 09-2011 07-2016 PESCADERIA
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) 20m 25 mm 07-2016 PESCADERIA
7 20m 25 mm 2001 07-2017 PESCADERIA
8 20m 25 mm 2001 07-2017 PESCADERIA
9 20m 25 mm 09-2011 07-2016 PESCADERIA
10 20m 25 mm 2001 07-2017 PESCADERIA
11 20m 25 mm 2009 06-2019 PESCADERIA
12 20m 25 mm 2001 07-2017 PESCADERIA
13 20m 25 mm 2001 07-2017 PESCADERIA
14 20m 45 mm 2013 2018 EXTERIOR NAVE
MULTIUSOS
15 20m 45 mm 2018 EXTERIOR NAVE
MULTIUSOS
16 20m 45 mm 2013 2018 EXTERIOR NAVE
MULTIUSOS
17 20m 45 mm 2013 2018 EXTERIOR NAVE
MULTIUSOS
HIDRANTES
NUMERO TIPO UBICACION
1 CASETA PARKING
DOTACION
2 CASETA PARKING
DOTACION
3 CASETA PARKING
DOTACION
COLUMNAS SECAS
NUMERO TIPO UBIACION/PLANTA
1 IPF-39 NAVE POLIVALENCIA
2 IPF-39 NAVE POLIVALENCIA
3 IPF-39 NAVE FRUTAS VERDURAS 2
4 IPF-39 NAVE FRUTAS VERDURAS 2
5 IPF-39 NAVE FRUTAS VERDURAS 1
6 IPF-39 NAVE FRUTAS VERDURAS 1
7 IPF-39 JUNTO CAFETERIAS
CENTRAL DE INCENDIOS (ELEMENTOS)
MODELO | ANALOGICO | CONVENCIONAL MARCA
FA-C101 Si No CIRCONTROL
TIPO ANALOGICO | CONVENCIONAL MARCA ’ ZONA / LAZIO ‘ UBICACION
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OPTICO Si No CIRCONTROL /1 PASILLO
OPTICO Si No CIRCONTROL /1 DESPACHOS Y
ARCHIVOS
OPTICO Si No CIRCONTROL /1 C.p.D.
PULSADOR Si No CIRCONTROL /1 PASILLO
SIRENA Si No CIRCONTROL /1 PASILLO
INTERIOR
SIRENA No Si FACHADA
EXTERIOR
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